LA GOBERNANZA 4.0
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FINANCIERA A LAS
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El imperativo del cambio en un entorno VUCA.
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El gerente moderno enfrenta el desafio de transformar la sobrecarga

7=

de las decisiones empresariales
estratégicas seran asistidas por
algoritmos de IA antes de 2027.

(Fuente: World Economic Forum, 2023)

S W —

A

de datos en ventaja competitiva en tiempo real.
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ol inteligencia artificial no
__sustituye el juicio del director
financiero; transtorma radicalmente

el momentoy el NIVEL

estratégico en que este se ejerce. 7~

El criterio técnico ya no se agota validando registros o conciliando
balances: se adelanta al dato para disenar las preguntas correctas, y
regresa despueés para interpretar sus implicaciones éticas y estratégicas.
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B4 ECONOMIA Y NEGOCIOS

Ejecutivos tampoco observan seguimiento del re y de usar la tecnol

7 de Cada 10 cree quc Su dl]CLtOI]O no EI desaflo no es que el Directorio de la entidad aprenda a
esta plepalado para g()bel nar la [A usar IA , sino que aprenda a GOBERNAR decisiones que la
B e o IA vuelve posibles con agilidad para una mayor ventaja
definir los objetivos y las métricas para una implementacidn productiva competitiva.gobernar.

Fadua Gajardo 2026

Si la conversacion queda atrapada en pilotos o
herramientas , se pierde lo estratégico : que valor crea, que
Camo medir la 1A riesgos redistribuye, que decisiones cambia y que las

capamdades humanas exigen un cremmlento exponenmal
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negocio. ; %m ,-se corre el riesgo de medir unlcamente su

adopcion téenica y descuidar su impacto en la ultima linea |de
resultados. s

El rol del directorio
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Herramienta Vs Estrategia: La IA se discute solo desde las unidades

organizativas de sistemas y no desde la direccion general como estrategia

de optimizar procesos ( RENTABILIDAD)

La trampa de las métricas "artificialmente inteligentes"”: El éxito

de contr con herramientas IA no garantiza el éxito ; medir solo la adopcién
técnica es solo una ilusion éptica de progreso como Director si no generas

un valor agregado que impacte positivamente en los costos y el flujo de caja.
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A . El efecto ultima linea: La adopcion de la IA como estrategia de \

diferenciacion solo tendra sentido FINANCIERO si termina reflejandose en
mayores y mejores margenes, ahorros reales de recursos y un ROI

sostenible de maniobrabilidad PREDICTIVA

Entender el Proceso




De la agregacion forense al motor prescriptivo operativo.

pasa a integrarse en el flujo de decision.

Trazabllldad algoritmica Integracion en tiempo real

‘ | ya no audita filas de Ventas, cobranzas, cadena de suministro
Excel; audlta los supuestos fuentes y y tipo de cambio alimentan flujos
restricciones de los modelos. automaticos sin friccion manual.

| a unidad deja de compilar el pasado para explicar desvios y

Prescripcion operativa

» cloencajay
rentabllldad de cada decision antes de
ejecutarla.
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El “Que” y el “Como >/ "HaciaDonde
Criterio Profesional Inteligente Juicio Profesional Inteligente
! Dominio metodologico y analitico [F Discernimiento contextual, ético
» . potenciado por herramientas digitales. + / y humano. El algontmo entrega
Seleccionar la metrica, parametrizar  /—— 2 A probabilidades; el | chuo decidesiel = -

riesgo se asume segun la cultura,

S estrategia y sostenlbllldad.
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2 variables, usar IA para optimizar.
Sigue siendo técnico y estructurado.

EL CRITERIO
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Trazabilidad
~ algoritmicay Integracion del Prescripcion
‘ supervision ciclo de datos operativa
—— continua en tiempo real Wt i
2 e El juicio profesional deja Ventas, cobranzas, informa; simula el : -

Impacto en cajay
rentabilidad de cada
decision operativa
antes de tomarla.

. cadena de suministroy
' tipo de cambio alimentan

flujos automaticos sin
friccion manual.

de auditar filas de
Excel para auditar los
supuestos, las fuentes
y las restricciones de
los modelos predictivos.
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| EE MEDICIONES EN TIEMPO REAL




Queé necesita el director financiero en la era de la |IA

\. J k. v, g £ 4
Arquitectura de preguntas Capacidad de auditoria y Liderazgo ético y vision
estratégicas escepticismo de negocio
La IA responde bien solo si se le Evaluar la solidez y los supuestos Conectar numeros con propdosito; la
interroga con rigor; el valor esta en detras de cada recomendacion, sin optimizacion matematica no siempre
definir qué variables criticas poner a complacencia frente a la caja negra. coincide con la decision empresarial
prueba. correcta.
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KPI Tradicional KPI Inteligente (i-KPI)
Estatico, rezagado y lineal. Dinamico, probabilistico y contextual. Incorpora

variables exdgenas (inflacion, volatilidad) y sugiere
rangos de accion antes de que el desvio ocurra.
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Governance 4.0: De la Medicion a la Toma de Decision Inteligente
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— Tradicional I-KPI ‘ : Juicio
o) — M| o 3 |
Liquidez / |.l|_|l ald ' re A I 'I"ZQ.‘\‘
Cobranzas DSO histérico Dynamic DSO & Payment Predice qué facturas entraran |~ | Ajusta condiciones de crédito
(ej. 45 dias). Default Score. ( enmoraen 15 dias. 0 activa descuentos dinémicos)

Tradicional w ( i-KPI | Juicio
LS TR A . o @
Eficiencia NNl Bt = . ___\
Operativa Rotacion de inventario Stock-to-Cash Velocity Detecta riesgo de Decide liquidar lineas para

estatica trimestral. Predictivo. Gobrestock/quiebre antes de... proteger flujo de caja. J
Tradicional W i-KPI l IA . Juicio
I_Ié Ij—l'\ | %&pq‘) : " "
Estructpra Y .”m/ ' .|I|| 4 :/ L l%\
de Capital Cobertura de Intereses Stress-Tested Coverage Corre 10.000 escenarios Renegocia vencimientos
puntual al cierre. Ratio (Monte Carlo). 4 diarios de presion. o antes de romper el covenant. A

—
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Resguardo digital: El protocolo Zero Trust

L

Protocolo Base

Nunca confiar,
siempre verificar
(NIST SP 800-207).

2
Identidad
Gestion de accesos
privilegiados
(IAM/PAM).

3

Defensa

Cifrado de punta a
punta (AES-256) en
reposo y transito.

4

Auditoria

Monitoreo continuo
mediante sistemas
SIEM.

—

Mayor poder analitico = mayor superficie de exposicion.
El blindaje es el escudo de la reputacion corporativa.
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NORMAS INTERNACIONALES ISO DE
GOBERNANZA

ISO 38500 : TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION PARA
LAS ENTIDADES

Responsbilidad

ISO38505: TG
3 l' X__iAmizar -
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Transformando los Estados Financieros (Parte 1)

2 Estado de Flujo de Efectivo
E% Inteligente

|A Aplicada: Modelos de series temporales

(Prophet, LSTM) proyectan caja a 30/60/90 dias
con bandas de confianza.

Muestra saldo positivo al cierre,
Ignorando crisis inminente a los 12 dias.

r Inteligente e

Predice déficit en semana 3 con 88% de
probabilidad; sugiere pausar compras.

2 Estado de Resultados (P&L)
(1(O Inteligente

IA Aplicada: Costeo en tiempo real y dynamic
pricing.

Tradicional —

Reporta 14% de utilidad sobre ventas
pasadas, ignorando costo de reposicion
actual.

= Inteligente ——

Recalcula margen bruto por hora y alerta qué
lineas operan con rentabilidad negativa hoy.
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Transformando los Estados Financieros (Parte Il)

5]3 Balance General
S=Q, Inteligente

IA Aplicada: Deteccion automatizada de
deterioro de activos y conciliacion zero-touch.

( —

Estimacion de incobrables manual,

calculada anualmente con porcentaje plano.

= Inteligente ——
Clasificacion dinamica de riesgo crediticio;

ajusta provision (NIIF 9) a diario.

W  Patrimonio

/“?m' Inteligente

IA Aplicada: Motores de reexpresion continua
(NIC 29) que simulan capitalizaciones y
dividendos.

(

Ajuste por inflacion anual; decisiones
sobre una foto congelada de hace meses.

Inteligente
El modelo muestra como queda la relacion

tras reexpresion antes de repartir
dividendos. Decisiones sobre la foto de hoy.
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Tablero de mando predictivo: Anticipar es gobernar.

Financiera Clientes
ML-LSTM model para prediccion de Churn prediction (probabilidad
flujo de caja a 90 dias y alertas de abandono) y NPS forecast.
de liquidez.
Sintesis:
Scenario
Planning
Procesos Aprendizaje

Deteccion andmala en tiempo Modelos de prediccion de fuga
real y OEE predictivo. de talento critico y brecha de
competencias.

Un modelo de planifiacion por escenarios que construye futuros
dinamicos con base en variables exégenas y endogenas.
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Sintesis: El Nuevo Rol del CFO

Finanzas Inteligentes

Modelo Tradicional

(Gobernanza 4.0)
me———
: e /0% en conciliacion y 80% en diseno de escenarios
Tiem i . ; o : e ]
Po de Atencidn explicacion retrospectiva. asignacion de capital y validacion.
, - — ‘

Estaticos, internos, por lotes Continuos, internos/exdgenos,

Naturaleza de los Datos mensuales. streaming en tiempo real.

T ———

Alertas tempranas y deteccion de
anomalias en el registro.
e ——
Gobernar el algoritmo, cuestionar
correlaciones y decidir el rumbo

Tratamiento del Error Deteccion posterior en cierres.

Validar aritmética y justificar

Papel del Juicio Profesional ey

ante la incertidumbre.
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“El dia en que un algoritmo cierre el estado de cambios en el
patrimonio sin que nadie lo revise, la pregunta ya no sera si la IA
se equivoco, sino quién iba a darse cuenta si lo hubiera hecho.”

La Gobernanza 4.0 no le pide al CFO que confie menos en la maquina; le pide que sepa
exactamente en qué momento del proceso su firma sigue siendo insustituible.
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GRACIAS

i POR SU ATENCION

Lcdo Pedro E Gutierrez S.

pegutierrezs@gmail.com
0424 5820941

@pegutierrezs IG




